
Callcenter-Agent Inbound (gn) Vollzeit/Teilzeit
(8643)

 Standort: Augsburg  Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit, Wochenende  Arbeitszeit: 20 - 35 Stunden
pro Woche

Callcenter-Agent Inbound (gn) Vollzeit/Teilzeit

Du bist auf der Suche nach einem neuen Job, redest sehr gerne und bist kommunikativ? Dann hat die Suche jetzt ein
Ende.

Für unseren renommierten Kunden in Augsburg suchen wir ab sofort mehrere motivierte und zuverlässige Callcenter-
Agents (gn) in Voll- oder Teilzeit im telefonischen Kundenservice. 

Viele gute Gründe in unser Team zu kommen:

exzellente Betreuung durch Deinen persönlichen Ansprechpartner
langfristiger Einsatz mit garantierten Übernahmechancen 
übertarifliche Bezahlung mit sämtlichen Extras wie Weihnachts- und Urlaubsgeld sowie allen Zuschlägen 
abwechslungsreiche Tätigkeit, sowie Aufstiegs- und Entwicklungsmöglichkeiten

Das wünschen wir uns von Dir:

gute sprachliche Ausdrucksfähigkeiten in Wort und Schrift 
Wortgewandtheit und ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit 
Erfahrung im Bereich Callcenter 
gute PC-Kenntnisse 
Grundkenntnisse in der kaufmännischen Sachbearbeitung 
sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Empathie und Servicebereitschaft 
Freundlichkeit, Teamfähigkeit  
Arbeitszeiten Mo. - Fr. zwischen 07:00 und 20:00 Uhr sowie Sa. 07:00 - 12:00 Uhr

Deine Aufgaben im Team:

telefonische Beratung und Betreuung von Bestandskunden (gn) und Neukunden (gn) im Bereich Verlagswesen 
Beantworten von Anfragen unterschiedlicher Art
Stammdatenpflege im System wie z. B. Vertrags- oder Adressänderungen nach Angaben des Kunden 
Produktberatung und Erstellen von Angeboten 
Auftragserfassung

Du bist interessiert?

Dann sollten wir uns unbedingt kennenlernen! Bewirb Dich noch heute - wir setzen uns umgehend mit Dir in Verbindung. Ein
Anschreiben oder Lebenslauf sind nicht nötig. 

Deine 3-Wege zu uns: 

Klicke auf "JETZT BEWERBEN" oder sende uns eine Email an jobs.augsburg(at)teamkompetent.de
Rufe uns an unter 0821 / 319 830 oder sende uns eine WhatsApp
Besuche uns direkt in unserer Niederlassung in Augsburg - kein Termin nötig.

mailto:jobs.augsburg@teamkompetent.de?subject=Online-Bewerbung 
tel:0821/319830
https://wa.me/491703345453


Dein Weg zu uns:

Sara Bätz
Niederlassungsleitung

T:  0821 / 319 83 0
M: 0170 / 334 545 3
jobs.augsburg(at)teamkompetent.de

teamkompetent GmbH
Personaldienstleistungen
Schrannenstraße 8
86150 Augsburg

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: BAP / DGB
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