Das sind wir

teamkompetent GmbH Personaldienstleistungen ist seit 2003 der kompetente und
zuverlassige Partner im Bereich der Personalvermittlung und der Personaldienstleistung. Nutzen
auch Sie das professionelle Netzwerk und das know-how von teamkompetent fur lhre berufliche
Zukunft und starten Sie mit uns durch!

Customer Service Specialist (m/w/d)

(1753)
© standort: Miinchen

Lust auf eine neue Herausforderung?

Starte jetzt durch mit einer perfekt auf Dich zugeschnittenen Stelle bei der
teamkompetent GmbH Personaldienstleistungen.

Im Auftrag unseres Kunden suchen wir aktuell einen Customer Service Specialist (w/m/d) fur
den Vertriebsinnendienst.

Deine Vorteile bei uns

e Beste Ausstattung des Arbeitsbereiches durch hochmodernes Equipment
exzellente Verpflegung durch Bereitstellung von frischem Obst, Snackautomat
GrofRe Dachterrasse und Kickertisch sowie neue helle BUroraume

Starker Teamzusammenhalt und regelmafSige Firmenevents

Perspektive auf Homeofficeanteil

Corporate Benefits

Das sind Deine Aufgaben

e professionelle telefonische und schriftliche Kommunikation mit den europaischen
Kunden von der Angebotserstellung bis zur Auslieferung

Sicherstellung der Dokumentation

fundierter 1st Level Support in Bereichen wie e-Commerce, Produkt-, Anwendungs-
und Servicetechnik

Abbildung der vereinbarten Konditionen im System

kompetenter Ansprechpartner (m/w/d) fur den AuBendienst

Mitarbeit in Projekten

Fachliche Anforderungen

o erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung oder vergleichbare
Qualifikation

e mehrjahrige Erfahrung im internationalen Vertriebsinnendienst, Kundenservice oder
vergleichbare Qualifikation

e fundierte Kenntnisse im Umgang mit dem MS-Office-Paket, hohe IT-Affinitat

e sehr gute Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch und Englisch

e hohe Eigenmotivation und Verantwortungsbewusstsein sowie strukturierte
Arbeitsweise

e engagierte Teamplayereinstellung mit hohem Mal an Selbststandigkeit



¢ sehr gute Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch und Englisch

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Andreas Mindl
Personalmanager

T 089/2421012 07
M: 0160 /5393941
jobs.muenchen(at)teamkompetent.de
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