Kundenbetreuer (m/w/d)

(13118)

© standort: Leipzig Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche

Kundenbetreuer (m/w/d)

Du hast ein offenes Ohr, gehst I6sungsorientiert auf Menschen zu und suchst eine neue Herausforderung in einem
dynamischen Umfeld? Dann komm zu uns! Zur Verstarkung unseres Teams in Leipzig suchen wir ab sofort einen
engagierten Kundenbetreuer (m/w/d)

Das erwartet Dich bei uns:

o exzellente Betreuung durch Deinen persénlichen Ansprechpartner

falls Du einen langeren Fahrtweg hast, zahlen wir Dir ein arbeitstagliches Fahrtgeld, das du netto on top
bekommst

bis zu 30 Urlaubstage (bei einer durchschnittlichen 5-Tage Woche)

Durch langfristige Schichtplanung lassen sich Job und Privatleben gut vereinbaren

tlibertarifliche Bezahlung mit samtlichen Extras wie Weihnachts- und Urlaubsgeld sowie allen Zuschlagen
abwechslungsreiche Tatigkeit, sowie Aufstiegs- und Entwicklungsmaoglichkeiten

langfristiger Einsatz mit garantierten Ubernahmechancen

Das wiinschen wir uns von Dir:

Abgeschlossene Ausbildung, idealerweise im kaufmannischen Bereich oder in der Kundenbetreuung
Erste Erfahrung im Kundenservice oder Call-Center von Vorteil — aber kein Muss
Kommunikationsstarke, Freundlichkeit und ein professionelles Auftreten

Sicherer Umgang mit PC, E-Mail und Telefon

Teamgeist, Zuverlassigkeit und eine strukturierte Arbeitsweise

Deine Aufgaben im Team:

Betreuung und Beratung unserer Kunden bei Fragen, Anliegen und Reklamationen
Bearbeitung von Anfragen per Telefon, E-Mail und ggf. im direkten Kundenkontakt
Pflege von Kundendaten und Dokumentation

Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen zur L6sung von Kundenanliegen

Du bist interessiert?

Dann sollten wir uns unbedingt kennenlernen! Bewirb dich noch heute - wir setzen uns umgehend mit Dir in Verbindung. Ein
Anschreiben oder Lebenslauf ist nicht notig.

Die 3-Wege zu uns:

e Klicke auf "JETZ BEWERBEN" oder sende uns eine Email an jobs.leipzig@teamkompetent.de
e Ruf uns an unter 0341 / 215 850 oder sende uns eine WhatsApp
e Besuche uns direkt in unserer Niederlassung in Leipzig - kein Termin notig.

Dein Weg zu uns:


mailto:jobs.leipzig(at)teamkompetent.de?subject=Online-Bewerbung 
tel:0341/215850
https://wa.me/491705607599

Franziska RoRberg
Niederlassungsleiterin

teamkompetent GmbH
Personaldienstleistungen

T: 0341 /215 850
M: 0160 5356197
jobs.leipzig(at)teamkompetent.de

teamkompetent GmbH
Personaldienstleistungen
Regus Center Leipzig Atrium
Kohlgartenstralle 11

04315 Leipzig
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